Regulamin serwisu twojanowaprzyjazn.pl

Obowiazuje od: 05.06.2025
Wtiasciciel serwisu: Mateusz Las, NIP: 6692574274, e-mail:
kontakt@twojanowaprzyjazn.pl

§1 Postanowienia ogolne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania z serwisu internetowego
twojanowaprzyjazn.pl, ktéry Swiadczy odptatne ustugi kojarzenia oséb
zainteresowanych nawigzywaniem znajomosci o charakterze towarzyskim.

2. Serwis prowadzony jest przez przedsiebiorce wskazanego powyzej, zwanego
dalej "Ustugodawca".

3. Serwis nie jest serwisem randkowym, matrymonialnym ani doradztwem
psychologicznym. Ustuga ma charakter posrednictwa w nawigzywaniu
znajomosci do wspélnych aktywnosci.

82 Zakres ustugi

1. Uzytkownik moze skorzystac¢ z ustugi poprzez:
a. Wypetnienie formularza kontaktowego dostepnego na stronie,
b. Wystanie petnego formularza zgtoszeniowego otrzymanego e-mailem,
c. Whniesienie optat zgodnie z §4.
2. Ustugodawca analizuje zgtoszenia uzytkownikéw i podejmuje dziatania majace
na celu dopasowanie ich do innych oséb o podobnych zainteresowaniach.
3. Ustuga nie jest automatyczna — proces dopasowania odbywa sie recznie przez
Ustugodawce.
4. Dodanie do bazy nie gwarantuje znalezienia towarzysza — Ustuga polega na
podejmowaniu starannosci w dopasowaniu.

83 Formularze i dane uzytkownika

1. Formularz kontaktowy na stronie internetowej zawiera:
a. Imie, nazwisko, wiek, miejscowos¢, numer telefonu, adres e-mail,
b. Zgody na przetwarzanie danych osobowych (RODO) oraz akceptacje
regulaminu.
2. Po otrzymaniu formularza kontaktowego, Ustugodawca wysyta uzytkownikowi
droga e-mailowg formularz zgtoszeniowy, ktéry nalezy uzupetni¢ i odestac.
3. Formularz zgtoszeniowy zawiera m.in.: Numer rejestrowy nadany przez
Ustugodawce, dane osobowe, preferencje znajomosci, zainteresowania oraz
link do mediéw spotecznosciowych.
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§4 Optaty

1. Ustugi Swiadczone przez serwis sg odptatne.
2. Wyrdznia sie dwa rodzaje optat:

a. Optata zgtoszeniowa: 49 zt brutto — obowigzuje po przestaniu formularza
zgtoszeniowego. Optata umozliwia dodanie do bazy i utrzymanie
zgtoszenia przez okres 12 miesiecy.

b. Optata za wymiane kontaktéw: 49 zt brutto — pobierana tylko wtedy, gdy
obie strony wyrazg zgode na wymiane numerdéw telefonéw.

3. Ptatnosci mozna dokonywa¢ przelewem bankowym lub BLIKIEM na numer
telefonu wskazany przez Ustugodawce.

4. Po zaksiegowaniu wptaty, Ustugodawca przesyta klientowi skan paragonu
fiskalnego drogag e-mailowa.

85 Wymogi wiekowe

1. Zustug serwisu twojanowaprzyjazn.pl moga korzystac¢ wytacznie osoby, ktére
ukonczyty 18 lat i posiadajg petng zdolnos$é do czynnosci prawnych.

86 Ograniczenie terytorialne

1. Ustugi Swiadczone przez serwis twojanowaprzyjazn.pl sg dostepne wytgcznie na
terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

87 Proces dopasowania

1. Ustugodawca informuje uzytkownika, jesli znajdzie osobe spetniajgcg podane
przez niego kryteria.

2. Uzytkownik otrzymuje krotki opis potencjalnego kompana (np. imie, wiek,
miejscowosc).

3. Obie strony musza potwierdzi¢ zgode na wymiane kontaktow.

4. Po potwierdzeniu zgody przez obie osoby, kazda z nich uiszcza optate w
wysokosci 49 zt.

5. Po zaksiggowaniu obu wptat, Ustugodawca przesyta stronom nhawzajem ich
dane kontaktowe.

88 Prawo do odstagpienia i reklamacije

1. Zgodnie z ustawg o prawach konsumenta, Konsumentowi przystuguje prawo do
odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ w terminie 14 dni od jej zawarcia, o
ile Swiadczenie ustugi nie zostato rozpoczete.



2. W przypadku ustugi Swiadczonej przez serwis twojanowaprzyjazn.pl, dodanie
Uzytkownika do bazy klientdw nastepuje niezwtocznie po zaksiegowaniu optaty
zgtoszeniowej w wysokosci 49 zt, co oznacza rozpoczecie i wykonanie ustugi.

3. Uzytkownik, dokonujac ptatnoscii wyrazajac zgode na rozpoczecie swiadczenia
ustugi przed uptywem 14 dni, traci prawo do odstgpienia od umowy zgodnie z
art. 38 pkt 1 ustawy o prawach konsumenta.

4. Reklamacje mozna sktada¢ drogag e-mailowag na adres

kontakt@twojanowaprzyjazn.pl. Bedg one rozpatrywane w terminie do 14 dni.
89 Odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy

1. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za dalsze kontakty oraz relacje
pomiedzy osobami skojarzonymi przez serwis.

2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie nieprawdziwych danych
przez uzytkownikow.

3. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do odrzucenia zgtoszenia bez podania
przyczyny (w przypadku podejrzenia nieuczciwosci, trollingdw, fatszywych
danych itp.).

8§10 Zakonczenie dziatalnosci serwisu

1. Administrator zastrzega sobie prawo do zakoniczenia $wiadczenia ustug w
dowolnym momencie, z przyczyn organizacyjnych, ekonomicznych lub
niezaleznych od niego.

2. W przypadku zakonczenia dziatalnosci serwisu przed uptywem 12 miesiecy od
daty wniesienia optaty zgtoszeniowej przez Uzytkownika, optata ta nie podlega
zwrotowi.

3. Uzytkownik, dokonujac zgtoszenia i optaty, akceptuje ryzyko zakonczenia
dziatalnosci serwisu przed uptywem petnego okresu waznosci zgtoszenia.

811 Dane osobowe

1. Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa
(RODO).

2. Szczegodty znajdujg sie w Polityce Prywatnosci dostepnej na stronie internetowe;j
serwisu.
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8§12 Postanowienia koncowe

1. Regulamin moze by¢ aktualizowany, a zmiany bedg publikowane na stronie
internetowe;j.

2. Korzystanie z serwisu oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.

3. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, w
tym Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawach konsumenta.
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